Marketing
€625,- N Maandag, 5 februari

Deé alles-in-eééen
ledenadministratie software

Alles wat jouw club nodig heeft: jouw passie voor sport, onze innovatie.




Ledensysteem

Yoga 65+

0930+ 110

ﬂ Chanceley Singh
0 Daniel jaasma
‘ Luuk & Hinke

GRIB PAY
Maand November

BT Totoal bediog
n €305,30
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- aroben Biowme A s

x abeiel Worsira cans

grib

Tevreden Locaties Tevreden Bedrijven

Kassa

LR}
15 Huidige bestelling
i whey isolate shake
‘P', €1,95 x2

Eoart

Webshop

o 1 e

Actieve Leden

L 4

Loyaliteit

o

100 keer
ingecheckt

Je goat als een specr 4

Je bant dara waok 5 koer gawoant

Go ro door

Personal Training

« Workouts

[auw workout

Upperbody workout

Statisticken

et

85kg

Wijm vooraitgang
be et 1 g adfpevalien’

Automatksch bijhouden




Wij zorgen ervoor dat je meer tijd
overhoudt voor jouw leden.

De vraag naar digitalisering vanuit club en consument in de fitness
industrie vraagt om een innovatieve ledenadministratie software. Zo

verbeteren wij samen processen en verrijken we de klant ervaringen.
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Inhoudsopgave

Wat doen wij?

Jouw uitdaging - Onze oplossing
Branches
Voordelen van Grib

Hoe gaan wij te werk?

Ons onboarding proces
Wij bieden persoonlijke support
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Club Management

Inschrijfformulieren
Abonnementen

Betaalwijzes

Inchecken

Grib Pay

Club Intelligence
Ledenportaal & Branded App
Communicatie
Kassa/webshop

Agenda
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Engagement 28 Verdere informatie 34
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Groepslessen 28 Grib in cijfers 34 §_
Trainingsschema'’s 29 Onze pakketten ES (%
Voedingsmodule 30 %
Metingen 32
Loyaliteitsmodule 33

Van conversie, via interne inzichten tot retentie.
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Jouw uitdaging
Veel tijd kwijt aan backoffice-activiteiten, weinig tijd voor leden.

Veel bedrijven zijn veel tijd kwijt aan hun backoffice-activiteiten en hebben

hierdoor niet genoeg tijd om hun core-business te realiseren: zo veel mogelijk
mensen helpen met fit en gezond worden.

7 & o ’

Onduidelijke Lang wachten op Incomplete Geen inzichtin club
inschrijfformulieren? je betalingen? reserveringsmodule? statistieken?
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Moeilijkheden met Onoverzichtelijke Moeite met groeien? Veel tijd kwijt aan het
abonnementen beheren? agenda? maken van schema’s?




Onze oplossing

Automatisering van workflow

Leads &
1 Acquisitie

Maak gebruik van
automatische lead
opvolging en een online
inschrijfformulier.
Verkoop abonnementen,
strippenkaarten of laat
leden per bezoek
betalen.

Van lead naar betalend en actief lid.
Maak jouw club en leden gezonder met Grib.

Beheer &
2 Administratie

Doe de administratie
sneller door
geautomatiseerde
processen, geen papier
werk meer nodig.
Gebruik Grib pay voor
een duidelijk overzicht
van jouw financiéen.

3

Blijf in contact met jouw
leden via de branded
club app. Creéer inzicht
in de agenda en maak
gepersonaliseerde
voeding- en training
schema’s. Behoud
klanten met ons
loyaliteitsplan.

Analyseren &

4 Groeien

Krijg inzicht in jouw
statistieken met onze
club intelligence
module. Wie is de klant
en op welk moment van
de dag zijn zij
aanwezig? Ontdek
patronen en krijg
inzicht in hoe jouw club
kan groeien.
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Grib is geschikt voor alle type clubs

Haal het maximale uit je ledenstysteem

Fitnessclub




Freerun | Personal\Traine

*Zie pagina 34 voor geografische beschikbaarheid.
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Voordelen van Grib

Deé alles-in-eéen ledenadministratie software

€

Verlaag kosten

Krijg Grib op je kosten met
onze alles-in-één software.

@ o

Boek resultaat
Krijg Grib op fitnessdoelen

met voeding, workouts en
metingen.

10

Alles wat je club nodig heeft:
jouw passie voor sport, onze innovatie.

&

Financieel inzicht

Krijg Grib op je financién
met Grib pay.

s,

Verhoog conversie
en retentie

Grib op je leden met
automatische communicatie
en bezoek registratie.

o

Booking management

Krijg Grib op je agenda, die
van je personeel en je leden.

Branded Club App

Krijg Grib op jouw merk met
een gepersonaliseerde app.
Hierdoor zijn leden makkelijk
verbonden met jouw club.

A
4

In-dept rapporten

Krijg Grib op je statistieken
met Club Intelligence.

L

Binnenkort!

Geoptimaliseerde Al
koppeling voor het maken
van trainings- en
voedingsschema'’s.
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Part of the epassi Group.

InBody

See what you're made af
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Eerste contact
1 en (live) demo
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Voorbereiden >

e Kennismaking met ons
team via de telefoon.

e (Live) demo van de
software.

e Verken samen jouw
behoeften.

e Krijg advies over het
juiste pakket voor
jouw club.

Onboarding

Van software demo tot support

Gemiddeld binnen 7 dagen.

Onboarding en
livegang

Gemiddeld binnen 4 weken.

Go live! >

e Personaliseer de
features van de
software.

e Volg een eenvoudig
stappenplan voor het
invullen van de
software.

e Importeer leden vanuit
huidige software in
onze alles-in-één
oplossing.

3 Direct via WhatsApp en/of e-mail.

« Altijd persoonlijke
begeleiding
mogelijk.

o Makkelijk en snel te
bereiken.

o Beschikbare
database met
antwoorden op al je
vragen.

12




Jouw aanspreekpunten
Wij vinden persoonlijke begeleiding belangrijk

Door het hele proces staan wij voor je klaar. Vanaf het eerste contact en met elke

Vos Dirk
Onboarding (T):eb Oaanrdézf}fruoﬁz "
& Support e

. Ravi
Dhemi
Founder &
Sales
Developer

*Bereikbaar via:

challenge die je hebt. Wij zijn makkelijk en snel te bereiken via verschillende kanalen*.

13



| Onze tools

Club Management Engagement

@ Inschrijfformulieren @ Groepslessen

© Abonnementen @ Trainingsschema'’s
@& Betaalwijzes @ Voedingsmodule

@ Inchecken @ Metingen

© Grib Pay @ Loyaliteitsmodule

@ Club Intelligence

© Ledenportaal & Branded App
@& Communicatie

@ Kassa/webshop

© Agenda

14




Inschrijven Inschrijving Automatische Login voor de Reserveringen  Punten sparen Progressie

via eigen website in Grib welkomstmail Branded App

Beheer

Mgemaen

maken  met loyaliteitsmodule bijhouden

BT, <hbiegevess

B

Financieel

+ Workouts

Jouw warkou

rbody workout
4w
1_?‘J"l
Sk
Statisticken

Grwicht

85kg

Mijn vooruitgang

o bant 2 kg afgevaliont

Automatisch bijrouden

15




Club Management

Inschrijfformulieren

Eenvoudig, volledig en online inschrijven. Stel je eigen inschrijfformulier samen die je op je website
kan plaatsen. De handtekening voor automatische incasso kun je gelijk laten zetten.

e0e
3 Inschrijfformuli
L Proeflessen reserveren nschrijfformulier
= Proefles bij powergym
£
é 2 Dagpassen aanvragen € PERSOONLIKE GEGEVENS
E Voornaam Achternaam
&
= 3 Abonnementen afsluiten TR s

Telefoonnummer

. . . .o . 2 ADRES GEGEVENS
Personaliseer jouw inschrijfformulier

Straatnaam Postcode

Plaats

Automatische e-mailflow voor leads

3 ABONNEMENT

16




Club Management

Abonnementen en strippenkaarten

Abonnementen

Wat is de looptijd van de
abonnementen? Hoe lang
duurt een contract? Bied je
proefabonnementen of
kortingen aan? Wat is de
opzegtermijn?

Onbeperkt sporten
E25,- [ maand

Looptid eerste periade Jaar

Loaptid vervol penode

Inschrijfgeld €15,

Rest betaling huidige maand €20,

Totaal bedrag €35,

betalen via iDEAL

Strippenkaarten

Hoeveel credits heeft de
strippenkaart en wat betaald
jouw lid hiervoor? Heeft de
strippenkaart een verloop
datum? Is de strippenkaart
gekoppeld aan lessen en/of
faciliteiten?

3

Bart Bolte

W L v W
o

v

Kies wat bij jouw club past: een jaarcontract met maandelijkse betaling, limieten op
bezoek instellen of betalen per bezoek. Beheer en personaliseer het makkelijk via Grib.

Betaal per Bezoek

Laat leden betalen per
bezoek. Dit kan zowel direct
in de club als achteraf. Hou
bij hoe vaak leden gebruik
maken van de club en kies op
welke manier je deze betaling
wilt laten plaatsvinden.
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Club Management

Betaalmethoden

Kies uit verschillende betaalmethoden waarmee abonnementen,
strippenkaarten of producten betaald kunnen worden.

*AVG Proof: Grib zorgt dat je ledengegevens verwerkt worden volgens alle privacyregels.

é iDeal of Automatische Pinnen en

% Bancontact Incasso Contant

TES Maak het jezelf en je Incasseer via Registreer de gepinde

g leden gemakkelijk: Buckaroo of Sepa en contante betalingen
verstuur automatische Incasso. Volledige die in de club zijn
facturen met een automatisering gemaakt.
betaalverzoek. mogelijk via Grib Pay

(zie volgende pagina).

18




Club management

Inchecken

Inchecken draagt bij aan het inzicht krijgen van de activiteiten in jouw club. Grib biedt uitgebreide
incheck-mogelijkheden. Van inchecken met geboortedatum tot inchecken met pasjes of QR-code.

*0ok te koppelen aan een tourniquet of andere toegangspoort en deuren. Vraag naar de mogelijkheden.
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Toegangspas koppelen aan lid

Karel Koops

Incheck meldingen personaliseren

20 oktober 2022 105

24/7 toegang mogelijk

19




Club Management
Grib Pay - Winstgevendheid

Het saaie financiele werk geregeld! Met Grib Pay koppel je jouw bankrekening aan Grib.
Dagelijks worden inkomsten en uitgaven ingelezen en overzichtelijk gemaakt.

Financién zijn altijd up-to-date
door Grib Pay. Storneringen
worden automatisch verwerkt
en Grib kan reminders sturen.
Zo zit je korter op openstaande
betalingen, krijg je sneller
betaald en hou je meer tijd
over voor jouw club.

Winstgevendheid
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Gemiste betaling Factuur openstaand Mail met iDeal Herinnering Toegang blokkeren Incassobureau

GRIB PAY
Maand November

Categoriseer inkomsten en uitgaven FAIINGEn TeNE g

11 €305,30

Automatische verwerking van storneringen Leden

m Noell Blue €405 & g
B Carolien Bloame €405

Minder last van wanbetalers w Sl ok

€405
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Club Management
Club Intelligence

Krijg inzicht in een breed scala aan club statistieken om conversie en
retentie te kunnen verhogen en financiele prestaties te optimaliseren.

(<D}
§ Krijg eenvoudig Zie in een 00g Maak een Krijg direct inzicht
2 inzicht in het opslag wanneer leadformulier en in de records die
E aantal nieuwe jouw club de volg leads op via jouw club intern
= leden, pauzeringen meeste bezoekers Grib. Mis nooit heeft behaald.
O en opzeggingen. trekt en wie er meer een nieuwe Motiveer
Zie welke leden aanwezig zijn in aanvraag, verdeel werknemers om
verminderde de club. Maak de taken om van constante
activiteit hebben gebruik van deze de lead een lid te verbetering in
en houd ze actief informatie voor maken en krijg bezoekersaantallen
door impulsen te club optimalisatie inzicht in jouw te verwezenlijken.

sturen. en marketing. succespercentage.

22




Statistieken deze maand Locatie: Leiden
Overzicht van Club Statistieken en Trends

Rapport voor juni 2024 ¢ >
LEDENSYSTEEM

® Dashboard
Aantal leden > Aantal abonnementen Proeflessers

256« 320 5

= Club Intelligence A 5{+05%)

= Leden

Overzicht

Aantal bezoekers

=

Financieel

Communicatie
Reserveringen 25
Beheer » I I I I I | I | I
0
. ; 3 - 10 1 17 1 % 15 1 7 018 19 W0 N 2 23 W W B W 2 m W
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Club Management
Ledenportaal en (Branded) Club app

Gebruik het online ledenportaal of een app (in jouw huisstijl) waarin je leden
optimaal gebruik kunnen maken van hun lidmaatschap.

Online ledenportaal Branded Club app

Reserveringen maken
Upsell abonnementen toevoegen
Strippenkaart aanschaffen

Gegevens inzien en wijzigen
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Trainingsschema'’s
Voedingsschema's
Communicatie

Eigen webshop

24




Club management

Communicatie

Hou leden op de hoogte met nieuwsberichten, bereik ze op tijd als een trainer ziek is
en automatiseer e-mailflows.

E-mail

Eén-op-één chat
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Pushberichten

Je gaat als een speer %
e
Je bent deze week 5 keer geweest.

Ga zo door!

25




Club Management

Kassa en Webshop

Gebruik een kassa in je club, verkoop merchandise in je webshop. Voor alles wat je wilt verkopen: van
een schone handdoek tot een drankje na het sporten en van bokshandschoenen tot eiwit shakes.

e0e
Webshop

8- L (L] L Ll L L prOducren
2 Beheer je p.roducte.n en krijg inzicht in je — |
o verkopen via de Grib software. -
= ;s + 4L
c S,
(¢b} y
[40]
2 Vette pet c?as Vette F-Shirt €25  Vette Pullover €40
~

Huidige bestelling

Whey isolate shake

Kaart

Betalen

26




Club Management
Agenda

Alle afspraken geordend op één plek. De agenda van Grib is voor alles geschikt.
Van personeelsplanning tot het inplannen van personal trainingen.

L

Augustus 2024
33

Koppel lessen met trainers

. . ma. 27 mei [> ]+

Hou personeelsuren bij

® opo0-cean  Strength & Conditioning 1o swcnisaar

Gieen atupeaien of lessan

Plan vaste taken in

® woo-wa30  High Intensity Training # Beschikbaar

e w0000 Core training 4 beschikbaar

27




Engagement

Reserveringsmodule

Geef leden de mogelijkheid om een losse training of groepsles te reserveren.
Creeer een wekelijkse vaste groepsindeling met wachtlijst.

Proeflessen |
Laat nieuwe leden zelf een proefles
aanvragen en volg ze automatisch op.

Vaste groepsindeling
Maak vaste groepen als de groep
wekelijks hetzelfde is. ece

Yoga 65+
Presentielijst @ ey s
Per les kun je handmatig bijhouden welke leden 0 Daniel Jaasma

aanwezig zijn of dit automatiseren met een incheck. ‘ kR




Engagement

Trainingsschema's

Upload een database aan
trainingen die je leden
kunnen volgen.

Maak als personal trainer
een gepersonaliseerde
workout en koppel deze
aan een lid.

Zet workouts klaar voor leden in hun eigen app. Kies uit
meer dan 1000 oefeningen met bewegend beeld.

Fitness Schema's

Krachttraining vaste
toestellen

0x gedaai'!

Functionele training 2

L-0x gedaan_‘

Functionele trainiﬁ'g‘i

{ Selecteer oefening

|

Kettebel Military

Press

Burpee With Pushup k

Kettiebell Thruster

A

One arm dumbbell
swing

X

Push Up Knee

29



Engagement

Voedingsmodule

Ontdek onze voedingsmodule, een revolutionaire toevoeging. Maak moeiteloos

gepersonaliseerde voedingsschema's en koppel deze direct aan jouw leden, voor optimale
resultaten.

Maak op maat , Monitor en
, Koppel schema's .
gemaakte schema's —>» —> optimaliseer
aan leden

met behulp van Al resultaten
Met onze voedingsmodule kun Via de app krijgen leden direct Houd de voortgang van je
je eenvoudig voedingsschema's toegang tot hun persoonlijke leden in de gaten met de
maken of genereren met Al die voedingsadviezen, waardoor ze krachtige metingen-tools van
perfect zijn afgestemd op de zich makkelijk kunnen houden Grib (zie volgende pagina).

behoeften van jouw leden. aan hun persoonlijke doelen.

30




Voedingssschema

Week 1

AR %

Koolhydraten Vetten Eiwitten
Onthijt

Avocado-eisandwich
400 keal

Lunch

Gegrilde groentewrap met hummus
550 keal

Avondeten

Feim Vezetarische chili
> 550 keal

550 keal

Gegrilde groentewrap met hummus
Omschrijving

Een gegrilde groentewrap met hummus is een

gezonde en vegetarische optie voor de lunch. Het
combineert de rokerige smaak van gegrilde...

Details
Bereiding moeilijkheid

Bereidingstijd 15 minuten

GECONSUMEERD

31
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Engagement
Metingen

In de metingenmodule kunnen leden hun voortgang bijhouden. Zie overzichtelijk
welke leden hun doelen behalen en waar je moet bijspringen.

Gebruik verschillende metingtypes
Help leden met het behalen van hun doelen

Koppel smartwatches en gezondheid apps

Metingen Doel Toevoegen  Meting Toevoegen

(A

9840 84

Steps / KG /\\ 21% \
4800/ 1200

Minutes Kcal




Engagement

Loyaliteitsmodule

Laat leden punten sparen door actief te zijn in jouw club of door hun vrienden uit
te nodigen. Kom erachter wie jouw meest actieve leden zijn en beloon ze.

Stel mijlpalen in

Migs  E

Hou punten bij

10 bezoe

kan

100 bezoeken

Bepaal kortingen

150 bezoeken

t]

100 keer
ingecheckt

2 bezoeken in 1 weak

Stuur pushberichten

33



Waar zijn wij te vinden?
Door heel Nederland en Belgie

Clubs door heel Nederland en Belgie gebruiken onze software. Hiernaast
is onze software binnenkort op meerdere plekken in Europa beschikbaar.

500+

Tevreden Locaties

400+

Tevreden Bedrijven
=

1.000.000+ Coming Soon!

Actieve Leden
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Onze pakketten

Van de Basic functies tot de Ultimate experience

Kijk samen met ons welk pakket het beste bij jouw specifieke
wensen, voorkeuren en business model past.

Basic

Advanced Pro Ultimate

De basis om je
club te runnen.

@ Inschrijfformulieren

Betrek je leden
bij je club.

Alle basis opties +

Laat je club verder

groeien.

Alle basic en advanced

Ultimate experience
voor je club.

Alle basis, advanced en

@ Betalingen @ Agenda opties + pro opties +

@ Statistieken @ Reserveringsmodule & Branded club app @ Voedingsmodule
@ Communicatie @ Grib app @ Loyaliteitsmodule @ Metingen

@ Administratie @ Kassa & Webshop @ Trainingsschema’s

@ Online ledenportaal

€ Leads beheren
@& Koppeling OnefFit /
Classpass / Worklt

@ Chat
@ Grib Pay

35
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e /
Heb je vragen over Grib of wil je
y ‘, de software in werking zien?

4«"* Neem vrijblijvend contact met ons op of
vraag een gratis (live) demo aan.

E| +316 47 72 46 86
= sales@getgrib.nl
E1- getgrib.nl




